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PREFACIO

A Sociedade Brasileira de Informatica em Sadde (SBIS) tem como missdo contribuir para
o desenvolvimento cientifico, técnico, ético e institucional da Informatica em Salude e da Saude
Digital no Brasil. Ao longo de suatrajetdria, a SBIS se consolidou como espaco plural de producdo
de conhecimento, articulagdo profissional, qualificacdo técnica, certificacdo, inovacao,

cooperacdo institucional e contribuicdo para politicas publicas em sadde.

Este Cédigo de Etica e Conduta reafirma o compromisso da SBIS com a atuagdo
responsavel, independente, técnico-cientifica, democratica e transparente. Suas diretrizes
orientam associados, dirigentes, conselheiros, coordenadores, representantes, parceiros,
fornecedores e demais pessoas que atuem em nome da Associacdo, estabelecendo parametros
para a convivéncia institucional, a representacdo da SBIS, a prevencgado de conflitos de interesse,
orelacionamento com o poder publico, o uso adequado da marca, a protecdo de dados pessoais,
a seguranca da informacao, a integridade nas contratag¢des, a independéncia técnico-cientifica e

a responsabilizacdo diante de eventuais desvios.
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1. INTRODUCAO

A Sociedade Brasileira de Informatica em Saude (SBIS) é composta por pessoas atuantes ou
interessados em areas relacionadas com Informatica em Saude, Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo e Saude Digital no Brasil, dentre outras finalidades definidas no artigo 32 de seu

estatuto.

Conforme definido em estatuto e em seu regimento interno, instituiu-se o presente cédigo de
ética e conduta para pautar as relacdes entre associados, terceiros e sociedade civil.

1.1. Quem somos e nossos objetivos

A SBIS existe para fortalecer a disciplina de informatica aplicada a saude e seus profissionais,
bem como, promover a qualidade, o conhecimento e a aplicacdo ética e correta no setor de
saude.

Por isto, nossa atuacdo esta pautada:

A) no desenvolvimento de praticas e certificacGes de qualidade para solucGes aplicadas a
area e profissionais;

B) paraimpulsionar aplicacdes tecnoldgicas digitais utilizadas no setor da satde;
C) discutir politicas publicas relacionadas a area de informatica em salde;
D) definir parametros técnico-cientificos de uso de novas tecnologias digitais;

E) discutir a atuacdo dos profissionais na disciplina de informatica, bem como sua
formacao;

F) compartilhar o conhecimento por meio de publicacGes, pesquisas, estudos e eventos;
G) fortalecer aatuacdo associativaem prol do setor e da disciplina de informatica em saude.

Para tanto, é essencial que a SBIS defina suas regras de conduta e ética, de forma a disciplinar
associados, fornecedores e parceiros quanto as melhores praticas e nos termos da lei.

A SBIS reforca os seus compromissos com o respeito, a integridade, a responsabilidade, a
transparéncia, a confiancga e a atuagdo nos termos das legisla¢des aplicaveis.

1.2. A quem se aplica
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Este cédigo de conduta é aplicavel a todos os associados da SBIS, especialmente seus
representantes, bem como colaboradores, prestadores, parceiros e fornecedores.

1.3. O que entendemos por ética e conduta adequada

A SBIS entende ética e conduta adequada como:
A) o respeito as normas e legislagGes;

B) o respeito aos colegas associados, profissionais atuantes na SBIS, fornecedores,
parceiros, poder publico, outras associa¢des e sociedade civil;

C) atendimento aos interesses associativos acima dos interesses pessoais;

D) ac¢des com transparéncia e lealdade nas relagdes entre associados e entre
associados e ndo associados;

E) uso e protecdo da marca e da associa¢do de forma justa, licita e autorizada.

2. SOBRE A MARCA SBIS

As marcas e os certificados da SBIS estdo devidamente registrados e protegidos. Quando
utilizadas representam todos os associados.

Associados e diretoria sdo responsaveis por guardar e proteger as marcas e produtos da SBIS,
bem como fazer uso destes de forma adequada e de acordo com a finalidade da SBIS.

E vedada a utilizacdo da marca SBIS em divulgacdo n3o autorizada ou para qualquer finalidade
gue possagerar confusdo entre opinido, atividade individual ou empresarial e o posicionamento
institucional.

A marca devera ser utilizada para promocao da SBIS e do conjunto de seus associados.

2.1. Recomendag¢des de Conduta

Sdo recomendacdes para os associados:

A) garantir que a tecnologia atue como um meio para beneficiar e fortalecer a relagdo
humana;

B) projetar e implementar solugdes em informatica em salde que sejam seguras e
socialmente responsaveis, atuando para prevenir danos evitdveis as pessoas e a
sociedade civil;

C) ndo utilizar a informatica para qualquer tipo de selecdo que possa ser considerada
discriminatéria e respeitar a protecdo de dados, especialmente os sensiveis;

D) buscar aigualdade de acesso e a ndo exclusdo digital de pessoas e da sociedade;

E) separar seus interesses pessoais dos interesses da missao da SBIS;
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A SBIS nao pactua com condutas por parte de seus associados ou de sua diretoria, que possam
ser definidas ou caracterizadas como medidas que envolvam:

A) qualquer tipo de assédio;

B) discriminacdo,

C) desrespeito entre associados, para com o préximo e para com a sociedade em geral;
D) represalias, desonestidade ou desrespeito as leis vigentes.

A Diretoria da SBIS e seus associados tém o compromisso divulgar documentos e informagdes
relacionadas a SBIS e sua atuacdo de forma fidedigna, veridica e com transparéncia.

3. INTEGRIDADE

Aintegridade constitui principio essencial da atuacdo da SBIS, orientando suas decisdes, relagcdes
institucionais e responsabilidades perante associados, parceiros, o poder publico e a sociedade.
Para concretizar esse compromisso no cotidiano institucional, a SBIS estrutura mecanismos de
prevencao, orientacdo, controle e responsabilizacdo, reunidos em seu Programa de Compliance.

3.1. Programa de Compliance

ASBIS adotaum Programa de Compliance com o objetivo de prevenir, identificar, tratar e corrigir
desvios éticos, conflitos de interesse, uso indevido da representacado institucional, fragilidades
nos processos decisérios e riscos relacionados a atuagdo da SBIS perante associados,
fornecedores, parceiros, empresas, poder publico e sociedade.

O Programa de Compliance da SBIS compreende:

a) o compromisso da Diretoria Estatutaria, dos Conselhos e das instancias de governancacom a
ética, a integridade, a transparéncia e a responsabilidade institucional;

b) a prevencdo, identificacdo, declaragdo e tratamento de conflitos de interesse reais, potenciais
ou aparentes;

c) regras especificas para o relacionamento com agentes publicos, pessoas politicamente
expostas, drgdos governamentais e entidades publicas;

d) controles formais para contratacdo de fornecedores, patrocinios, certificacGes, parcerias,
apoios institucionais, eventos e demais atividades que envolvam recursos, marca, representagdo
ou reputacao da SBIS;

e) canal de denuncia com garantia de confidencialidade, acolhimento responsavel e prote¢ao
contrarretaliacdo aos denunciantes de boa-fé;
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f) apuracdo independente, imparcial e documentada das situacGes reportadas, assegurados o
contraditdrio, a ampla defesa e o afastamento de pessoas eventualmente envolvidas no fato
apurado;

g) aplicacdo de medidas disciplinares proporcionais a gravidade da infracdo, conforme o
Estatuto, o Regimento Interno e neste Codigo;

h) registro documental, rastreabilidade e guarda das decisGes, autorizagGes, atas, pareceres,
contratos, declaracGes de conflito de interesse e demais evidéncias institucionais relevantes.

A implementagdo do Programa de Compliance devera observar os principios da
proporcionalidade, transparéncia, independéncia, prevencao de riscos, prestacdao de contas e
melhoria continua, fortalecendo a confianca institucional na SBIS e em suas atividades técnico-
cientificas.

3.2. Respeito a Legislagao e Normas

E obrigacdo dos associados, na condicdo de cidaddos, observar as leis e as melhores praticas
para com os fornecedores, parceiros, pares, poder publico e empresas.

Todas as decisdes, agées ou omissdes da SBIS deverao estar pautadas nas melhores praticas, em
suas normativas internas, nas leis e normas vigentes e aplicaveis.

Por isto, a SBIS combate, através de sua Comissdo de Etica e Conduta, qualquer desvio de
conduta ou atuacdo ilicita.

3.3. Respeito e Promog¢dao de um Ambiente Saudavel

A SBIS é uma associacdo que congrega pessoas com formagdes, conhecimento e experiéncias
diversificadas. A contribuicdo de todos para o objeto da SBIS é essencial.

Por esta razdo, é importante que os associados construam e mantenham um ambiente saudavel
e harmodnico, com respeito as opinides e conceitos divergentes, através da participacdo
democratica e por meio de suas representacoes estatutarias.

E obrigagdo do associado, assim como os que exercam fungdes ou representem a SBIS de alguma
forma:

A) dar voz e ouvir a todos, independentemente de o associado concordar ou ndo com o
tema, assunto, pauta ou exposicdo;

B) promoveradecisdo colegiada e democratica, sempre que possivel, através do consenso;
C) respeitar as realizacdes dos colegas, bem como diferencas de formacao;
D) atuar com transparéncia;

E) agir com respeito aos demais associados, fornecedores, prestadores e colaboradores;
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F) reportar qualquer tipo de manifestacdo ofensiva e discriminatéria, seja verbal ou fisica,
nos espacos institucionais da SBIS;

G) comunicar qualquer ato relacionado a assédio moral ou sexual ocorridos nos espacos
institucionais da SBIS;

H) respeitar os recursos da SBIS, que deverdo ser utilizados para promover seus valores e
compromissos, de acordo com o estatuto, sempre com critério, responsabilidade e em
beneficio da SBIS e de seus associados coletivamente;

I) abster-se de utilizar recursos da SBIS em proveito préprio, de outro associado ou de
grupo de associados, quando tal uso puder prejudicar a SBIS, seus objetivos
institucionais ou os direitos dos demais associado;

J) ndoatuar em desconformidade com o estatuto, regimento interno e com este codigo de
ética e conduta.

A inobservancia do disposto acima, inclusive quanto a ma versagdo de recursos da SBIS, serd
passivel de apuracdo e punigdo nos termos deste cddigo e do estatuto da SBIS.

A depender do grau de gravidade da infracdo, bem como a quantidade de pessoas e instituicdes
prejudicadas, a punicdo poderd ser de adverténcia, suspensdo e exclusdo do associado,
respeitado o disposto em estatuto.

Na condi¢do de associado representante da SBIS, o associado deverd adotar posturaadequada
e respeitosa nos eventos internos e publicos da SBIS, para com o publico, associados, diretoria,
fornecedores, parceiros e clientes, sendo essencial querespeite o estatuto, o regimento interno,
este codigo e outras normativas internas da SBIS.

O associado é incentivado a promover o intercambio de conhecimento e a formacgdo de novos
profissionais, seja através da SBIS, empresas associadas ou parceiras, devendo, no entanto,
resguardar a conduta adequada, transparéncia, valores, a propriedade intelectual e as
informacdes de negdcio de outros associados e da prépria SBIS.

Aintegridade da SBIS depende da clareza e transparéncia paracom os seus membros associados
e deve haver clara separacdo entre os interesses privados do associado ou membro da diretoria,
da missdo publica e técnico-cientifica da SBIS. A inobservancia desta regra serd considerada falta
grave do associado ou diretor.

3.4. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual

A SBIS é uma associacdo focada no desenvolvimento do setor da salde através do recurso de
informatica que pode e podera ser aplicado, mediante compartilhamento do conhecimento,
divulgacdo e promocdo de estudos, pesquisas, projetos, artigos técnico-cientificos einformacgdes
desenvolvidas por seus associados.

Este material é produzido para uso da prépria SBIS ou para patrocinadores, promotores,
parceiros, entes publicos ou privados e sociedade civil.
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A propriedade do material, os modelos, produtos e servicos produzidos parae em nomedaSBIS,
serdo de propriedade intelectual da SBIS ou do ente responsavel pelo pagamento a SBIS no
desenvolvimento do trabalho.

No entanto, sempre devera ser observado o devido crédito ao desenvolvedorassociadoa SBISe
responsavel pela autoria do material.

Da mesma forma, os materiais disponibilizados pela SBIS para consulta e pesquisa por
associados, ou ndo associados, deverao ser respeitados quanto a autoria, sendo necessaria a
devida citagdo pelos usuarios de seus autores e da prdpria SBIS.

Tal conduta é aplicavel a qualquer material desenvolvido por um associado. Caso algum
associado, durante sua producdo, utilize material de terceiro, devera dar o devido crédito ao
autor ou autores deste material, além da devida referéncia ao material objeto da consulta.

Conteudos produzidos com apoio de ferramentas de inteligéncia artificial deverdo ser
revisados por responsavel humano, com verificacdo de originalidade, fontes, direitos autorais,
confidencialidade e protecdo de dados.

Portanto, sempre:

e Atribua o Crédito aos autores: Identificar e citar corretamente os autores (artigos,
pesquisas, sistemas ou dados), além de ser um dever é uma questdo de respeito com
qguem o elaborou.

Ao fazer uso Material da SBIS para fins de consulta e fomento a pesquisa, mantenha a
referéncia original a SBIS e aos autores;

Sempre respeite e observe quem é o detentor dos direitos (seja o préprio associado, a
SBIS, patrocinadores ou érgaos publicos) antes de reproduzir ou distribuir os contetidos

’

o Zele pela Propriedade de Terceiros, respeitando as marcas, patentes, cddigos-fonte,
planos de projeto e sistemas desenvolvidos por outras instituicdes ou profissionais.

O associado n3do deve realizar:

e Plagio: utilizar ideias, textos, cédigos ou metodologias desenvolvidas por outros como
se fossem de sua autoria. Esta regra é valida tanto para o plagio total ou parcialmente;

e Omissdo de Fonte: publicar ou apresentar materiais produzidos no &mbito da SBIS, ou
por parceiros, ou outros associados, sem dar o devido crédito aos envolvidos;

e Uso Indevido de Marcas: utilizar a marca da SBIS, de seus patrocinadores ou de 6rgdos
da administragdo publica, sem autorizagdo prévia ou fora das normas estabelecidas;

e Violagdo de Sigilo Intelectual: compartilhar projetos, sistemas ou planos de terceiros
gue ainda ndo sdo de dominio publico ou que possam conter restricGes contratuais e de
confidencialidade.
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Se durante o trabalho houver dividas sobre a autoria ou permissao de uso de um material,
devera ser consultada a secretaria da SBIS ou o préprio responsavel pelo conteudo, antes de
qgualquer divulgagao.

Para seguranc¢a da SBIS e do associado, sempre obtenha a autoriza¢ao escrita do titular do
material para uso.

3.5. Uso do Associado da SBIS a Aplicativos de Mensagem

A SBIS disponibiliza contas de e-mails oficiais para coordenadores, membros de comités,
comissdes, grupos de interesse, diretores da SBIS, colaboradores e assessores, além de
mecanismos oficiais de comunica¢do com os associados através de seu site, plataforma de gestao
de associados e redes sociais vinculadas aos perfis oficiais da SBIS.

A criacdo de grupos de comunicacdo em nome da SBIS é de responsabilidade da Diretoria de
Operacdes, ndo sendo permitida a criacdo de meios de comunicacdo por associados, sob pena
de aplicacdo de medidas disciplinares e legais ao associado que infringir esta regra.

Todo associado deve observar as regras de convivéncia e boas praticas nas interagées, dentreas
quais:

e Conduta em Grupos de mensagem na Comunidade SBIS

o Nunca desrespeite, desconsidere ou use termos ou palavras inadequadas ou com
cunho preconceituoso ou malicioso, para dirigir-se ao membro do Grupo, Diretoria
ou a prépria SBIS.

o Todos os associados que compdem a SBIS possuem direito a opinido, entendimento
ou manifestacdo legitima, mesmo que existem pontos de vista divergentes.

o O consenso deverd prevalecer no Grupo de discussdo. Caso sejam identificadas
acoes inadequadas durante os debates e trabalhos, procure o coordenador do
Grupo ou acesse o canal de denuncia;

o Nos Grupos ndo deverdao ocorrer discussdes relacionadas a opinido politico-
partidaria, econ6mica, religiosa, pessoal ou social. O Grupo é formado por pessoas
com pensamento e crengas heterogéneas e a discussdo na SBIS visa o
desenvolvimento técnico e educacional da informatica em saude, em todas as suas
vertentes.

o Sempre verifique a origem das informacgdes que ird compartilhar. Nao transmita
correntes, informacdes falsas ou conteddos inapropriados ou nado verificados.

o Dé a palavra. Ndo seja o Unico a falar ou ter opinido. Escutar, compartilhar e
expressar-se de forma respeitosa faz parte da convivéncia em grupo.

o Insinuagdes, ironias, sarcasmos e exposi¢cdes dos colegas nao sao condutas aceitas
pela SBIS. O respeito ao colega é essencial e cabe a cada associado dar o exemplo.

o Nao compartilhe prints de tela de discussdes, opinides, mensagens e discussdes
tratadas no Grupo para terceiros ou para finalidade diversa do contexto em que foi
exposto.

o Na&o exija respostas imediatas. Todos temos compromissos profissionais e pessoais.

Respeite o tempo de disponibilidade do colega associado.
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Jamais crie ou participe de Grupos paralelos aos criados pela SBIS. Como informado,
o intuito da SBIS é o fortalecimento dos profissionais, da matéria, do ensino, da
pesquisa e do desenvolvimento dainformatica em saude. Criar grupos paralelos ndo
contribui para a forga associativa.

Os associados receberdao os materiais produzidos pela SBIS quando houver
necessidade de compartilhamento e divulgacdo de congressos, eventos, atividades
e materiais da SBIS.

Somente associados ou pessoas convidadas pela SBIS podem participar dos Grupos.
N3o utilize os canais fornecidos pela SBIS para realizagdo de propaganda pessoal,
profissional, de produtos ou servicos ndo vinculados as atividades da SBIS, salvo
aqueles destinados para tal finalidade.

Conduta em Redes Sociais

o

A utilizacdo e a divulgacdo da marca, dos projetos, eventos, grupos, acoes e
informacdes institucionais da SBIS devem ocorrer apenas mediante autorizacao
formal ou por meio dos canais oficiais da Sociedade. Em publicacdes pessoais, o
associado deve deixar clara sua condicdo de participante e nao deve apresentar
manifestacdes individuais como posicionamento institucional, salvo quando
autorizado pela SBIS.

N3o se pronuncie em nome da SBIS se n3do estiver formalmente autorizado. A SBIS
mantém profissionais aptos e treinados para realizar manifestacées em nome da
Associacdo ou de seus membros.

Nunca expresse uma opinido pessoal sua e a vincule a marca da SBIS. Deixe claro
gue a opinido é pessoal ou profissional e ndo como representante da Associac¢ao.
A divulgacdo de trabalhos, temas, documentos, reunides ou discussdes vinculadas a
atuacdo em nome da SBIS deve ocorrer apenas em grupos oficiais, canais
institucionais ou mediante autoriza¢do prévia da Sociedade. Os associados que
participam de atividades institucionais devem observar o dever de sigilo,
confidencialidade e preservagdo da imagem, da reputacdo e dos trabalhos
realizados pela SBIS. Qualquer divulgagdo externa deve ser previamente submetida
a andlise e aprovacao institucional.

Orientag¢oes de Melhores Praticas

o

Priorizar o didlogo respeitoso. Questdes de carater pessoal entre associados devem
ser tratadas de forma privada, com cordialidade e discricdo;

Sempre que necessario, acione a administracdo do grupo para apoiar a resolugdo de
conflitos. Evite levar conflitos internos para fora da SBIS ou do respectivo Grupo,
considerando que a Sociedade dispde de instancias e mecanismos préprios para
acolher, apaziguar ou tratar essas situagdes;

Valorize as contribui¢des técnicas;

Incentive debates qualificados respeitosos e tecnicamente fundamentados;
Promova a cultura da colaboracdo, da escuta ativa e do respeito as opinides e
sugestoes; e
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o Atue, comoassociado, de forma compativel com o papel de representanteda SBIS e
da Informatica em Saude, valorizando o trabalho coletivo, a reputagao institucional
e o fortalecimento da area.

e Nao serao aceitas

o Situagdes que caracterizem discriminagdo ou preconceito;

o Situagdes que possam ser identificadas como de assédio ou constrangimento;

o Informagdes divulgadas que nado sdo verdadeiras e aquelas que possam prejudicar
diretamente um associado ou a associacao e seus membros;

o Usoindevido da marca SBIS, logomarca, selos, acreditagées, eventos ou materiais
da SBIS sem autorizagao; e

o A exposicdo prejudicial, falsa ou maliciosa de colegas ou parceiros.

3.6. Respeito ao Poder Publico

A SBIS é umaassociacdo que atua diretamente com o poder publico na defesa dosinteresses de
seus associados e da disciplina de informatica em salde, participando de diversos projetos de
varias esferas de governo no intuito de promover a transformacao digital da saide no Brasil de
forma técnico-cientifico, consistente e sustentavel.

Toda interacdo com agentes publicos ou com pessoas politicamente expostas deverao ser
pautadas pela ética, transparéncia, interesse coletivo, integra e de acordo com a legislagdo
vigente, especialmente aquelas destinadas ao combate a corrup¢ao ou uso regular da verba
publica.

Todas as interacdes de associados em nome da SBIS com agentes publicos ou pessoas
politicamente expostas deverdo ser formalmente informadas a Diretoria da SBIS, mantendo o
compromisso em agenda institucional, com o detalhamento do assunto a ser tratado,
participantes, data, local e horério.

Asreunides institucionais deverdo ocorrer, preferencialmente, em ambientes formais, fisicos ou
virtuais, em hordrio compativel com a natureza da atividade e com registro adequado de sua
realizacdo. Sempre que envolverem decisGes, compromissos institucionais, representa¢do da
SBIS ou temas sensiveis, os assuntos tratados deverao ser documentados em ata, memaria de
reunidao ou registro equivalente. Tais registros poderdo ser consultados por associados mediante
solicitacdo formal, observadas as restricOes legais, estatutarias, de sigilo, confidencialidade,
protecdo de dados e preservacdo de interesses institucionais legitimos. Os documentos
classificados como sigilosos ou confidenciais terdo acesso restrito as instancias competentes da
SBIS, pelo prazo necessario ou legalmente aplicavel.

A SBIS é apartidaria e atua em prol do desenvolvimento da Informdtica em Saude, de forma
independente de partidos, candidatos, ideologias, programas ou politicas de governo. E vedada
a utilizacdo da Sociedade, de sua marca, de seus canais, eventos, grupos, documentos ou
espacos institucionais para propaganda politico-partidaria ou promogao de interesses eleitorais,
ressalvada a atuagdo técnico-cientifica e institucional da SBIS em temas relacionados a sua
missdo, valores, compromissos e deveres estatutarios.
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A SBIS desaprova qualquer oferta, promessa ou efetivacdo de vantagem para agentes publicos
para obter algum beneficio, seja para a SBIS ou para os seus associados, atuando no estrito
cumprimento da lei.

A aceitacdo de patrocinio, apoio institucional ou parceria ndo poderd comprometer a
independéncia técnico-cientifica da SBIS, suas decisGes, pareceres, certificacdes, eventos,
publicagdes ou manifestagdes publicas. Patrocinadores, apoiadores, fornecedores ou empresas
associadas ndo poderdo interferir na selecdo de conteldos, palestrantes, avaliadores, critérios
técnicos, resultados de certificacdo ou posicionamentos institucionais da SBIS.

Toda a interacdo realizada em nome da SBIS com d6rgdos ou agentes do poder publico, por
associados, dirigentes, conselheiros, coordenadores, representantes ou colaboradores, devera
ser conduzida com formalidade, transparéncia e rastreabilidade institucional, mediante registro
adequado por agenda, ata, memoéria de reunido, lista de participantes, correspondéncia oficial
ou documento equivalente, conforme a natureza da atividade.

E vedado a qualquer associado, dirigente, conselheiro, coordenador, representante ou
colaborador da SBIS oferecer, prometer, autorizar, solicitar ou receber, direta ou indiretamente,
gualquer vantagem indevida em nome da Sociedade ou em razdo de sua atuacgdo institucional,
especialmente em interagdes com agentes publicos, pessoas politicamente expostas, 6rgaos
governamentais ou entidades publicas.

Também é vedado utilizar relagdes, informacdes, acessos ou representacdes institucionais da
SBIS para obter vantagem pessoal, profissional, comercial ou politica, inclusive em processos de
concorréncia, contratacao, licitacdo, parceria outomada de decisdo publica. Brindes, presentes,
hospitalidades, inscri¢Ges, viagens, hospedagens ou refeicdes somente poderao ocorrer quando
compativeis com finalidade institucional legitima, valor razodvel, transparéncia, registro formal
e auséncia de expectativa de contraprestacao.

3.7. Representacao da SBIS por seus Associados

A SBIS é representada por sua diretoria e conselhos estatutdrios ou por associados ou
profissionais contratados, nomeados pela Diretoria Estatutdria, para representar a associacao
para uma finalidade especifica, tais como contadores, advogados, auditores.

Para os associados, mesmo quando a captacdo de um trabalho for por meio deste, e ndo estando
o associado presente em alguma forma de representacdo oficial da SBIS na condicdo de
Diretoria, Presidéncia ou Conselhos Estatutarios, esta nomeacdo deverd passar pela Diretoria
correspondente ao escopo da captacao, Diretoria Estatutaria e Presidéncia, para as formalidades
legais necessarias para que o associado atue em nome da SBIS.

Espera-se dos representantes nomeados, que representem os valores de impessoalidade e
compromissos da SBIS perante terceiros. A inobservancia do disposto acima poderd ser
entendida como ma conduta ou infragdo ética, respondendo o associado pelos prejuizos de
imagem, credibilidade, marca e eventuais danos materiais que este venha a causar a Associacao,
associado ou terceiro em razdo do comportamento inadequado, antiético ou ilegal.
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Para garantir a integridade da representacdo institucional, o associado devera:

a) estar legitimado como representante da SBIS, seja por integrar a Diretoria Estatutdria ou os
Conselhos Estatutdrios, seja por indicacdo formal da Sociedade;

b) atuar, falar, negociar ou representar a SBIS apenas nos limites da autorizagdo recebida,
observadas as competéncias previstas no Estatuto, no Regimento Interno e nas delibera¢des da
Diretoria Estatutaria;

c) assumir compromissos, firmaracordos ou contratos e assinar documentos em nome da SBIS
somente quando expressamente autorizado e quando detiver competéncia formal para tanto;

d) formalizar perante a Diretoria Estatutaria responsavel pelo tema qualquer oportunidade de
atuacdo institucional identificada em nome da SBIS, para andlise, deliberacdo e aprovacao pelas
instancias competentes; e

e) manter alinhamento aos valores, a missdo e aos compromissos éticos da SBIS, adotando
postura profissional, responsavel e compativel com a exceléncia da Informatica em Saude.

E dever doassociado nomeado pela SBIS manter a Diretoria Estatutdria, a qual o seu projeto ou
trabalho estd vinculado, sempre ciente do andamento, dos compromissos assumidos e
resultados.

A participacdo de associados em projetos e parcerias com a SBIS deverdo observar as seguintes
normas de conduta:

e Vinculo Associativo Estrito: A participacao na SBIS, em qualquer categoria associativa,
nao se confunde com atividades profissionais, comerciais, académicas, institucionais ou
pessoais do associado, de sua organizacdo de origem ou de terceiros a ele vinculados.
No caso de associado pessoa juridica, ligas ou outras modalidades representadas por
pessoa indicada, essa separacdao também se aplica ao representante formalmente
designado. E vedado utilizar a condicdo de associado, representante ou participante de
atividades da SBIS para promover interesses proprios, de suainstituicdo, empresa, grupo
ou organizagdo, salvo quando houver autorizagdo formal e finalidade institucional
legitima da Sociedade

e Ausénciade Conflito de Interesses: Apresentacdo, antes do inicio de qualquer trabalho,
projeto ou participacdo em nome da SBIS, de declaracdo confirmando que ndo ha
conflito de interesses.

e  Submissao a Avaliagdo: Toda propostarecebida por um associado devera ser analisada
pela respectiva diretoria estatutaria e é dever do associado cooperar com a analise,
fornecendo as informacdes necessarias para garantir que os interesses pessoais neste
projeto ou trabalho ndo se sobreponham aos objetivos institucionais e cientificos da
Sociedade.

e Separagao de Papéis: Em eventos, simpdsios, projetos, parcerias, reunides ou grupos
de trabalho, o associado deve deixar claro quando estd atuando em nome do interesse
coletivo da SBIS.
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3.8. Relacionamento com outras Associagoes e Parceiros

A participagdo de associados, dirigentes, conselheiros ou representantes da SBIS em outras
associacles, entidades, instituicdes ou empresas é legitima e compativel com a liberdade
associativa, desde que ndo implique conflito de interesse, concorréncia indevida com atividades
institucionais da SBIS, uso ndo autorizado da marca, dos canais, das informacbes ou da
representacdo da Sociedade.

Quando houver possibilidade de conflito real, potencial ou aparente, o associado ou dirigente
devera declarar previamente essa condicdo a Diretoria Estatutaria, abster-se de deliberar ou
representar a SBIS na matéria relacionada e observar as orientagdes institucionais aplicaveis.

A drea responsavel procederd, com avaliacdo relacionada a integridade, finalidade, custos,
recursos, envolvimento de outros associados, de agentes politicos ou érgdos publicos ou, de
recursos publicos, de forma a prevenir conflitos de interesse, fornecer dar transparéncia e
atender aos valores e compromissos da SBIS e a este cddigo de ética, bem como demais
normativos internos relacionados.

3.9. Relacionamento com Empresas Associadas

Conforme o estatuto, os associados da SBIS poderdo ser pessoas fisicas ou pessoas juridicas
atuantes da area de informatica em saude.

As associadas pessoas juridicas deverdo indicar formalmente seus representantes para
participacdo em atividades realizadas ou apoiadas pela SBIS. Esses representantes deverdo atuar
de forma transparente e ética, evitando qualquer conflito ou confusdo entre os interesses da
empresa associada e os objetivos, posicionamentos e atividades institucionais da SBIS.

No entanto, é interesse das SBIS que as empresas associadas interajam e troquem informacdes
no intuito de fortalecer, desenvolver a area e formar novos profissionais, respeitada as
informacGes de negdcio de cada associado.

3.10. Conflito de Interesses em Processos Institucionais

Considera-se conflito de interesses a situacdo em que o interesse pessoal, profissional,
comercial, institucional, politico ou de terceiro possa influenciar, ou aparentar influenciar, a
independéncia, a imparcialidade, a transparéncia ou a tomada de decisdo em nome da SBIS.

O conflito de interesses pode ser real, potencial ou aparente, devendo ser declarado sempre que
houver risco de interferéncia na atuagdo, deliberagdo, contratagdo, representagdo, parceria,
certificacdo, patrocinio ou decisao institucional da SBIS.

3.11. Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servigos

As relacbes com fornecedores e prestadores de servicos devem ser baseadas na transparéncia,
respeito e confianca, atendendo aos melhores interesses da SBIS.
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Qualquer processo de contratagdo de fornecedores e prestadores de servicos deverd ser
obrigatoriamente contratualizada pela Diretoria Estatutdria, com o aval do Diretor Financeiro, e
assinado pelo Presidente. E devera observar o orcamento anual da associacdo e devera ser
conduzido sem qualquer conflito de interesse pessoal do associado ou diretor, sempre pautado
pela ética, integridade e responsabilidade pelos recursos financeiros, materiais e intelectuais da
SBIS.

Para qualquer contratacdo deverao ser observados critérios técnicos, operacionais e econémicos
que atendam aos interesses da SBIS e devera haver a responsabilidade do contratante solidario
na assinatura do contrato pelo acompanhamento, qualidade e entrega do item, produto ou
servigo contratado.

Toda contratacdo devera ser conduzida pela Diretoria responsavel pelo tema, sempre buscando
mais de uma opc¢ao no mercado e mediante cotacao e negociacao que atendam as condicOes
pontuadas pela Diretoria Financeira como premissas de contratacdo, quais como, qualidades,
prazo de entrega, valor, forma de pagamento, reputacdo e outras.

Toda contratacdo deve ser formalizada por escrito e ser submetida a Diretoria contratante, a
Diretoria Financeira e ao Presidente ou quem este nomear.

Qualquer fornecedor ou prestador que nao observe o disposto neste cédigo de conduta e ética,
a legislacdo e os valores e compromissos da SBIS, deverd ser substituido, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis.

A aceitacdo de patrocinio, apoio institucional ou parceria ndo poderd comprometer a
independéncia técnico-cientifica da SBIS, suas decisGes, pareceres, certificacdes, eventos,
publicagdes ou manifestagdes publicas. Patrocinadores, apoiadores, fornecedores ou empresas
associadas nao poderdo interferir na seleciao de conteldos, palestrantes, avaliadores, critérios
técnicos, resultados de certificacdo ou posicionamentos institucionais da SBIS.

3.12. Membro da Diretoria Envolvido em Processos de Sele¢ao e
Contratagao

O membro da diretoria envolvido em processos de sele¢do e contratacdo devera observar os
seguintes critérios:

e Objetividade e Critérios Técnicos: As decisGes de compra basear-se-do em critérios
técnicos, operacionais e econdmicos bem definidos na carta convite de contratacaoena
proposta apresentada. Devera ser priorizado na tomada de decisdo a qualidade, a
reputacdo do fornecedor, o prazo de entrega e o custo-beneficio.

e Pluralidade de Opg¢oes (Cotagdes): Todo processo de contratacdo ou compra devera ser
conduzido com pelo menos duas propostas de mercado e devem ser precedidas de
cotacbes e negociacdes que atendam as premissas estabelecidas pela Diretoria
Financeira.

e Conformidade Or¢camentdria: Qualquer processo de contratacdo ou compra devera

observar o orcamento anual da SBIS. Contrata¢des e compras realizadas sem a previsdo
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orcamentdria deverdo ser submetidas a Diretoria Financeira e Presidéncia para
autorizag¢do de aquisicdo ou contratagao fora do orgamento, com a devida justificativa
para urgéncia.

e Formalizacdo e Aprovacdao: Todos os processos de contratacdo deverao ser
obrigatoriamente formalizados por escrito e de acordo com a algada definida pela
Diretoria Estatutdria da SBIS e o Estatuto Social. Obrigatoriamente devera haver analise
por parte da Diretoria Financeira da SBIS e da Diretoria Solicitante e da Presidente ou
por quem este nomear.

e Declaragdo de Vinculos: Em todas as contrata¢des sera obrigatdria a apresentacdo da
declaracdo pelo comprador e fornecedor de que ndo ha conflito de interesses naquela
transacdo e devera ser informado qualquer vinculo entre o fornecedor do servigo ou
produto, com membros da diretoria da SBIS, seja este pessoal ou profissional, devendo
aquele abster-se de participar de qualquer fase do processo de contratagao.

e Responsabilidade pelo Acompanhamento: E de responsabilidade da Diretoria
contratante o acompanhamento da entrega do servico ou fornecimento contrato pela
SBIS, garantindo que seja entregue o que foi contratado de acordo com as
especificacdes, prazos, quantidades e valores. Todos os fornecedores da SBIS deverdo
conhecer e aderirem ao presente Cédigo de Conduta.

4. PRIVACIDADE, SEGURANCA E COMUNICAGCAO

3.13. Privacidade de Dados

A SBIS estd sujeita a Lei Geral de Protecdo de Dados e demais normativas emitidas pela ANPD,
portanto, deve proteger os dados pessoais e sensiveis de seus associados, fornecedores e
parceiros.

Nenhum associado ou membro da Diretoria estd autorizado a compartilhar qualquer dado de
associado sem a autorizacdo expressa e limitada a finalidade para qualaquele dado foifornecido.

Recomenda-se que todos, ao encaminharem mensagens eletronicas, adotem medidas para
resguardar dados pessoais de seus colegas e parceiros, sempre fazendo uso de meios seguros e
no limite dos dados efetivamente necessarios para a informacdo e execucao das tarefas, devendo
ter o cuidado de sempre eliminar as informacgdes pessoais e sensiveis do titular de dados ao
finalizar o uso.

Além disso, é vedado o acesso aos dados pessoais e sensiveis dos titulares de dados, salvo pelos
membros autorizados, sem que tenha umafinalidade especifica que autorize o associado aquele
acesso ou para uso em atividades ou obtencdo de vantagens pessoais do consulente.

E permitido a SBIS, desde que autorizado no consentimento fornecido pelo titular dos dados,
encaminhar mensagens de cunho financeiro, comunicacGes corporativas da associacdo e
divulgacao de eventos e atividades da associagao.
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Para esclarecimentos sobre suas politicas e praticas de privacidade e prote¢do de dados
coord.dpo@sbis.org.br

O acesso a dados pessoais no Sistema de Gestdo de Associados, plataformas de eventos, listas
de inscricdo, bases de contatos, certificados, relatérios financeiros, comunicagdes institucionais
e demais sistemas utilizados pela SBIS deverd observar critérios de necessidade, finalidade, perfil
de acesso e rastreabilidade. As permissOes deverdo ser concedidas apenas as pessoas
autorizadas e na extensdo necessdria ao exercicio de suas funcgfes institucionais, sendo
recomendada a revisao periddica dos perfis de acesso, especialmente em casos de mudancade
funcado, encerramento de mandato, término de contrato, conclusdo de evento ou finalizacdo de
projeto.

Em eventos, congressos, cursos, certificagcdes, patrocinios, apoios institucionais ou parcerias, o
compartilhamento de dados pessoais de associados, inscritos, palestrantes, avaliadores,
participantes ou terceiros com patrocinadores, apoiadores, fornecedores ou parceiros somente
poderd ocorrer quando houver base legal aplicavel, finalidade especifica, transparéncia ao
titular, limitacdo dos dados compartilhados, instrumento contratual adequado e observancia das
politicas de privacidade da SBIS. O acesso de patrocinadores ou parceiros a lista de participantes,
contatos, relatérios ou bases de dados ndo deve ocorrer de forma automadtica, ampla ou
irrestrita, devendo ser previamente avaliado pela instancia responsavel e, quando necessario,
pela drea encarregada de protecao de dados.

3.14. Seguranga da Informacgao

A seguranca dainformacgdo é essencial para garantir: a continuidade dos servigos da SBIS para os
Associados, a privacidade de dados de titulares e a preservacao do sigilo e confidencialidade de
informacgdes da SBIS.

Para tanto a SBIS adota medidas de seguranca dainformacao através de recursos disponiveis que
minimizam o risco de acesso por pessoas nao autorizadas.

Porém, tal seguranca também depende de seus associados. Observe as recomendagdes abaixo:

¢ Ndao abra mensagens que possam ter um conteldo suspeito. Ela pode conter recursos
para capturar, roubar ou impedir o acesso as informagdes da SBIS;

¢ Nunca compartilhe seu login e senha de acesso aos recursos fornecidos pela SBIS para
terceiros, sejam associados, colaboradores, prestadores ou outros;

e InformacOes biométricas sdo dados sensiveis e devem ser mantidas protegidas com
maior rigor.

Em caso de violagdo informe prontamente a Coordenagdo de Protecdo de Dados Pessoais
(coord.dpo@sbis.org.br) ou Diretoria Estatutaria da SBIS para providéncias perante os titulares
de dados ea ANPD.
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3.15. Comunicagcao em nome da SBIS

A SBIS mantém uma Diretoria de Marca e Comunicacdo, uma assessoria e uma equipe para as
acoes de comunicagdo e que sdo os principais responsaveis e estdo autorizados a divulgar
conteldos relacionados as comunicagdes oficiais em nome da SBIS.

Materiais destinados a divulgac¢do publica em nome da SBIS deverao ser previamente avaliados
pela Diretoria de Marca e Comunicagdo, com apoio da assessoria de comunicagdo,
especialmente publicacbes em redes sociais e conteddos encaminhados a veiculos de
comunicagao.

5. CANAL DE DENUNCIA E CONSELHO DE ETICA E CONDUTA

A identificacdo de eventual violagdo a este Cédigo de Etica e Conduta devera ser comunicada ao
Conselho de Etica e Conduta da SBIS, primariamente por meio do e-mail
conselhodeetica@sbis.org.br, ou outros canais que forem disponibilizados na estruturada SBIS,
para analise do Conselho e adoc¢do das providéncias cabiveis.

A denuncia sera analisada e conduzida pelo Conselho de Etica e Conduta eleito pela Assembleia
da SBIS.

Todas as denuncias recebidas, independentemente do canal utilizado, serdo registradas,
acolhidas e analisadas com independéncia e imparcialidade, e todos os envolvidos serao
tratados com respeito e dignidade, permitida a ampla defesa.

Caso a denuncia envolva membro do Conselho de Etica e Conduta, este deverd ser
imediatamente afastado da anadlise do caso, assegurando-se sua ndo participacdo em qualquer
etapa de apuracao, deliberacdo ou decisdo relacionada a denuncia, sem prejuizo do direito ao
contraditdrio e a ampla defesa.

6. MEDIDAS DISCIPLINARES

Asviolagdes a este Codigo de Etica e Conduta estardo sujeitas as medidas disciplinares previstas
no Estatuto da SBIS, observada a natureza da conduta, a gravidade da infracdo, a existéncia de
eventual dano, a reincidéncia e as circunstancias do caso concreto.

Para infragbes de menor gravidade, poderdo ser adotadas medidas educativas e orientativas,
sem prejuizo da apuracdo formal quando necessaria.
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Este Codigo de Etica e Conduta foi aprovado pela Diretoria Estatutaria.

S3o Paulo, 28 de maio de 2026

Assinado de forma digital por
ANTONIO CARLOS ONOFRE ANTONIO CARLOS ONOFRE DE

DE LIRA:11585532851 LIRA:11585532851
Dados: 2026.06.01 19:33:14 -03'00"

Antonio Carlos Onofre Lira

Presidente da SBIS
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